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Nyttovardering av utemiljokvalitéer

Inledning

PENG (Prioritering Efter NyttoGrunder) &r en etablerad metod fér nyttovardering av t.ex.
organisationsférandringar, inforande av nya IT-system eller fastighetsutvecklingsprojekt. Har
kombineras PENG-metodens arbetssatt med SLUs forskning kring hur de atta karaktarerna i
utemiljo kan leda till bl.a. férbattrade halsa och 6kad kreativitet. Genom att kombinera PENG
metodens satt att strukturera och kvantifiera nyttor med SLUs forskning kring de atta
karaktarerna blir det maojligt att vardera vilka kvalitéer i utemiljon som bor utvecklas i ett specifikt
fastighetsutvecklingsprojekt.

PENG-metoden

PENG ar ett hjalpmedel och en modell som anvénds saval inom det privata naringslivet som
inom den offentliga sektorn for att analysera utfallet av planerade, pagaende eller redan
genomférda investeringar. Detta sker genom att man — i en kreativ analysprocess — identifierar
och varderar nyttoeffekter i pengar. Med stéd av PENG-modellen kan man bryta ner stérre
problemkomplex i mindre och hanterbara delar. Modellen bygger pa sunt fornuft och ar enkel att
arbeta med. Den &r indelad i tre faser: Forberedelsefasen, Genomférandefasen och Kvalitets-
sakringsfasen.

Forberedelsefasen
1. Bestam mal for projektet och syftet med PENG-analysen
2. Skapa insikt
3. Bestam och avgransa objektet
4. Beskriv objektet
Genomfdrandefasen
5. Identifiera nyttoeffekter

6. Strukturera nyttoeffekterna

7. Vardera nyttoeffekterna

8. Beréakna kostnaderna for nyttan
Kvalitetssékringsfasen

9. Validering och hindersanalys

10. Berakna nettonytta och faststall hemtagningsansvar
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En avgorande framgangsfaktor for en bra PENG-analys ar att analysgruppen bestar av “ratt
personer”, dvs. nagra personer som kan verksamheten och nagra som kan ta ansvar for gjorda
varderingar. Nagon bor ocksa vara val insatt i den tankta I6sningen, exempelvis projektledaren
eller motsvarande. De valda personerna skall ha fértroende i den egna organisationen och boér
vara de som har de allra basta kunskaperna om de berérda processerna. | gruppen bor ocksa
finnas tva personer i beslutsmassig/ledande stallning. Gruppstorleken bér vara 5-8 personer.

Forutsattning for nyttovardering utemiljokvalité med PENG

PENG-vardering genomfors vanligen av nagon typ av forandring for att bedéma vilka nyttor och
kostnader som forandringen innebar. | det har projektet tanker vi oss att nyttovardering kan
goras av olika typer av insatser som framjar tillgang till god utemiljo i arbetsomraden saval som
6kad anvandning av utemiljon. Exempel pa forandringsprojekt kan vara:

e Exploatering av en fastighet som innebar férandringar av sjalva bebyggelsen sval som
den angréansande utemiljon. Detta &r vanligen stora komplexa projekt med en lang
tidshorisont

e Mindre projekt fér att férdndra en byggnads inredning och 6ka tillgangligheten till de
utemiljoer som finns i anslutning till byggnaden. Detta kan avse saval en total férandring
av en byggnads inredning som att géra en mindre investering for att gora en befintlig
uteplats mer trivsam och lattillganglig.

e Olika typer av informationsinsatser for att framja ett &ndrat beteende déar personalen
uppmuntras att mer aktivt anvanda sig av de utemiljder som finns for att uppna okad
halsa. Insatserna kan jamféras med de resurser som de flesta féretag i dag lagger ned
for att motivera personalen att motionera.

e Nybyggnadsprojekt som innebar exploatering av naturmark. Har det mojligt att vardera
vilka nyttor i form av kvalitéer i utemiljén som gar forlorade for de befintliga
fastigheterna och hur det ar mojligt att kompensera fér de férlorade nyttorna genom att
investera i den kvarvarande utemiljon. Det &r aven mdjligt att vardera olika alternativ till
exploatering. Vardering av olika alternativ kan naturligtvis &ven goras for de nya
fastigheterna for att tydliggora vardet av utemiljon for olika alternativ

e Investeringar i parkmiljé och naturmark som gérs for att utveckla olika kvalitéer och
frAmja tillganglighet. Marken &ags i de har fallen ofta av kommunen och det ar
parkférvaltningen som ansvarar for utveckling av parkmark. En 6kad medvetenhet om
vardet av utemiljo kan dock leda till ett 6kat sammarbete mellan fastighetsdgare och
kommunen for att skapa attraktiva arbetsomraden.

For att kunna gora en vardering behdver det finnas en kartlaggning av de atta karaktarerna i
nollalternativet saval som en beskrivning av hur utemiljon nyttjas av de som &r verksamma i
arbetsomradet. Vidare behovs tydliga beskrivningar och visualiseringar av den tankta
gestaltningen samt en analys av hur de atta karaktarerna kommer att vara representerade. Det
ar formodligen aven lampligt med en bedémning av hur utemiljon kommer att anvandas av de
som ar verskamma i arbetsomradet. Vilket underlag som tas fram anpassas dock naturligtvis till
omfattningen pa den investering som planeras.
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En PENG-analys inleds med att analysgruppen introduceras och utbildas i PENG-metoden. Nar
PENG-metoden anvands for att vardera nyttor i utemiljo kommer utbildningen att kompletteras
med en introduktion till forskning som visar pa vilka nyttor som kan uppnas med god utemiljo
som t.ex. forbattrad halsa och tkad kreativitet, se t.ex. Lottrup et al (2012), Lottrup et al (2015)
och den analys av Karolinska institutets personals upplevelse av utemiljén som har utférts inom
projektet.

Det kommer &ven att behdvas utbildningsmaterial for de som arbetar med gestaltning av
utemiljo som visar hur de &tta karaktarerna kan realiseras

Nyttor med god utemiljo

Inom projektet har en kartlaggning av mdjliga nyttor med en god utemilj6é gjorts med
representanter for SLU, NCC, Akademiska hus, Sweco Position, Sweco Architects, Skanska,
Kristianstad kommun, Sweden Green Building Council och Folkhalsoinstitutet. Kartlaggningen
gjordes utifran en allman fragestallning kring vilka nyttor som de medverkande sag med en god
utemiljo i arbetsomraden. De nyttor som identifierades strukturerades enligt PENG-modellen
men det har inte gjorts ndgon vardering av de olika nyttorna. Nyttostrukturen redovisas i bild 1 -
4,
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Okad produktivitet (frdn mindre stress/dkad
inspiration) — hur mata? Vad produceras idag? Hur
mycket kan det forvantas oka utifran minskad

stress/oka inspiration till féljd av “férbattrad™ utemilja?,

Vad ar det vart for hyresgésten
med battre marknadsféring/okad
Kraver = goodwill?

= Ger

Qatre Fler mdtes-
_ _ platser
gﬁ;‘kgr}ads Mer positiv Battre grupp-
1 kommunik- bild av dynamik
ation y Utemiljé for
samvaro
Battre Inspirati
— || 16sningar/ Hogre nspiration Inspireran-de
Hogre intikter . for P
hyresgast | produkter | kreativitet | 10l —1 utemiljd
personalen
Okad Minskad Avstress-
Bgme_ produkt- — stress f—1 ande
— forskning/ — | ivitet utemiljoer
artiklar

Battre forskning/artiklar — vad ar det van?
Hur mater vi det?
Forskningsmedel som beviljas?

Bild 1 Del av nyttostruktur som visar nyttor i form av hégre intakter for hyresgasten.

3(6)

‘ UTEMILIOKVALITEER |
ARBETSOMRADEN
2015-06-

ES m:\vinnova\slutrapport\slutrapport peng fas 1.docx



memo03.docx 2012-03-28

SWECO %

Sjukfranvaro idag — hur stor dr
den och vad kostar den? Hur
mycket kan den tankas
minska?

Okad nytta
gaster
_{ Farre misstag
Avstress-
k:fg:g';zfmad a Lagre kostnader e
___|siukdom e
utemiljd
Mindre
stress
Battre Mindre = = Utemiljd som
L. personal- 1 personal- — Ofcaid miticin framjar
politik omsattning motion
- Utemiljo som
Lattare Storre trivsel framjar
— rekrytering  F—— || social
samvaro

Hur stor personalomsattning har
hyresgasten idag? Hur manga fler
stannar kvar langre pga utemiljon?

Minskad kostnad vid rekrytering — hur manga tjanster rekryteras idag i
snitt per ar? Farre att rekrytera om fler stannar kvar. Vad 1aggs idag pa
rekrytering/ar — hur mycket &r annonsering och marknadsféring?

Bild 2 Del av nyttostruktur som visar 6kad nytta for hyresgasten i form av lagre kostnader.

Farbattrad
image
Higre ?;t;tr_akr;ti\;a re Battre Stdrre trivsel
ighets- .
intakter — obje%:tf varumérke
_ hyresvard lokaler/
ag?ei::mrd} bostider | Ma@jdare
fastighetsdgare hyresgdster
Lagre Mindre
kostnader <kade-
hyresvard gorelse

Bild 3 Del av nyttostruktur som visar 6kad nytta for hyresvéard
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Kraver e

Bild 4 Del av nyttostruktur som visar 6kad kommunnytta och 6kad samhallsnytta.
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De nyttor som visas i bild 1-4 ar tankt som en férteckning av méjliga nyttor och kommer att
anvéndas som ett underlag for att se hur forskning kring positiva effekter av utemiljé kan
omsattas i nyttor. Vidare kommer férteckningen anvandas som ett underlag till nyttovardering i
PENG-varderingar for specifika projekt likt de exempel som beskrivs ovan.
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