IMODELLEQ

ROD

Svarvarderad nytta

NETTONYTTA

GUL

Indirekt nytta

GRON

Direkt nytta
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Unikt med PENG-modellen:

0 Varderar aven mjuka och svara nyttor
a Enkel
Q Lattkommunicerad

Q Trovardig
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Varfor PENG-analysera?

*Hur stor ar/blir nyttan?

*Vad bestar den av?

*Vad ar viktigt att genomfora?

Ar "vi” 6verens om vad som skapar nytta?
-Kan nyttan okas?

*Hur ska vi sékerstélla nyttan?

*Hur stor ar hela kostnaden for nyttan? ﬁ\




Nar PENG-analys?

*Helheten | verksamheten
Alla typer av investeringar
Béttre sa tidigt som mojligt
*Nar "mjuka” nyttor finns
*FOr battre genomforande

SWECO ﬁ
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Hur genomfors PENG?

Q FOrberedelsemdte/samtal med uppdragsgivaren
0 3-4 halvdagar, helst under en kalendermanad

O 5-8 verksamhetskunniga personer ska delta

FOR-PENG

Kostnad -l
for nyttan |
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Identifiera nyttor

Brain Storming; strukturerad

Q Vilka nyttor kan vi (se till att) erhalla iom
forandringen/-investeringen?

Q Glom e] mojlig process-utveckling,
organisations-oversikt och kompetens-
utveckling




Nyttostruktur: offentlig verksamhet sWECo 25

Okad intern nytta
(kommun,myndighet,
sjukhus etc)

Okad extern nytta

Okad bruttonytta (allmanhet, foretag,
patienter, anhdriga etc)

Okad samhallsnytta
| (demokrati, miljo,
skatter etc)
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Kraver | Battre
| Nojdare information
Ger kunder . .
Starkare Mindre tvetydig
— konkurrenskraft publicering Korrektare
«— | Fler information
—1 Hogre intakter — Kunder ) _
|| Latttare att hittp
ratt informatior
| Lattare att for-
T st information
Okad ] || Frigiord tid Hogre Mindre Battre
intern nytta g effektivitet dubbelarbete arbetssatt
l || Tydligare
yrkesroller
|| Lagre lagrings Mindre
kostnader dubbellagring | Tryggare
medarbetare
Ilzégre . Iizagre sojluk- Mlnkc:rg | | Battre
ostnader ostnader sjukfranvaro arbetssituation
Nojdare
; N personal
. Lagre rekry Lagrf: persona L | Mindre stress
teringskostn. omséttning
|| Battre
arbetsmiljo




. : SWECO%
Resultat av en nyttovardering

Synliga resultat Osynliga resultat
* Nyttostapel » Forstarker samsynen om vad som Okar
nyttan

* Nyttostruktur
« Forbattrar kommunikationen mellan
* Dokumentation av verksamhet och IT
varderingarna
» Hjalper deltagarna att forbattra
* Hindersanalysen verksamheten

 Hemtagnings-ansvar/projekt
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Ombyggnation for att locka nya hyresgéaster

Hogre hyresintakter

Battre affarer for hyresgasterna

Lagre kostnader

+

Samsyn
Underlag som kunnat
anvandas

Mycket tid pa svara nyttor

MKr

250

20,0

15,0

10,0

50

0,0

Arsgenomsnittsnytta

ar 2013-33

10
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Flytt och ombyggnation eller renovering

Kostnad 3 alternativ
Flytt med viss ombyggnation det alternativ som valdes
Jmf med Renovering/Nybyggnation

+

Mycket positivt
Samsyn Snittnytta och arskostnad med nyttoperiod 4 ar

Sparade pengar

12,0-

10,0-

8,0

MKr 6,04
4,0

2,04

0,0

2,7

11
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FOrberedelser

Forberedelsedokument dar foljande beskrivs:
QO Mal med forandringen
a Syftet med analysen
a Vilka processer berors av forandringen?
Q Analysgruppens sammansattning

a Nyttoperiod

12
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Vilka nyttor finns i en avstressande

utemiljo?

vegetation och vatten

komma ifran
vardagsmiljon

stora grasytor

//'
/

.~ Allmanning ___
lugn och behaglig miljis = Lustgard

uppleva fascination utan

8 karaktirer /// att ta det tar energi

\ Y/
%l}\cg Eﬁ;&:ﬁh‘?t/ 4 / kanna rymd
|
H/ P \Qnrtrlkednm f/ ~_— utsikt/6verblick (prospect)
E“H\){ Rymd i

| sammanhang som
tillater engagemang

Centrum/fest \: g
kulturhistoria \‘\_. “““‘{ ombonat, skydd (refuge) ‘
N

\ ol
\\

" forenlighet

£

vara tilltammans

13
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PENG — Prioritering Efter NyttoGrunder

Brutto-

nytta

1 verk-

_ .
|[ Kostnad | iy Jenny Carlstedt
for myttan | l. Jenny.carlstedt@sweco.se
: = 08 - 695 14 99

14
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Peng - Inramning

Vad ska varderas?

Ett konkret forslag pa hur ett omrade ska utvecklas dar det ar mojligt att
jamfora dagens situation med den tankta nya designen:

* Vilka miljokvaliteter har tillkommit?
* Vilka har forsvunnit?
* Forandrat besdkstryck?

Vem varderar?

Experter som representerar:

» Hyresgast — Personalavdelning/Ledning/Marknadsavdelning (fler??)
* Byggforetag — Projektledare / Utvecklare

 Fastighetsdagare — Omradesansvarig / Utvecklare

« Kommun — Plan / Exploatering / Parkfdrvaltning

2015-03-09 2



utemiljoer

Batre Mer positiv
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Okad Mindre
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Higre
kreativitet -
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Hagme Atiraktiare
intakter fastighets-
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Ouat sociatt
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— Dkme
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buiding |ara kanna
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Littare att
Inspiration skaps = N
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| Frbosnde
Skad symsel-
. s3tning
Higr=
| ekt | Ciiad )
kammanen | =tabiering
Okad nyits
| kommunen ﬁ:i;m
—{ TErsSiningz-
rather
Ligr=
_— Eostrader
Eommursn

Scad folkhaisy

2015-03-09 4



MEr
T
0,0

Hagre
bruttonytta
avstressande
utemiljder

Ckad nytta

Battre

— hyregaster -

Gkad nytta
— | Hyresward/
fastighetsagare

Okad nytta

r Byggforetag

mraknads- . -
fBring! Mer positiv Battre Austress
komirnunik- bild av ETUpp- ande
i - .
=ten dynamik utemiljger
Batira
Hagre intakter 15=ningar! Minskad Utemiljs far
hyresgast produter stress samvaro
Haogre Inspiration
E'::E@ kreativitet far Inspireran-de
"“ utemiljs
artiklar personalen J
Fdrre misstag
Ligre kostmad
hyresgast
Ligre kostnader] Avstress-
e Sjuikilomn Mindre ande
| Stress utemiljé
Bittre Mindre Bkad moti Utemiljd som
personal- personal- ad motian frémjar
politik omsitning moticn
Uremilji som
Lattare Stirre trivsel frimjar
| reknytering | social
samvarg
Farbattrad
image
Higre Attraktivare Battre Stdrre trivsel
intdkter fastighets- wvarumarke
hyresvard ohjekt/
lrkal
il Nojdare
Ligre hyrasgdster
kostnader
hyresvird
Higre Attraktivare
intdkter fastighets-
bygefaretag objekt
Lazre
kestnader
bygeforetag
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Vardering — Mindres sjukskrivning pga sweco 28
av stress, fysisk inaktivitet mm.

Vad ar kostnad for foretag idag? Vad bor goras for att minska denna?

Om vi gor féljande investeringar:
« Anlagger omraden som far kvaliteter 1,2, osv
« Forbattrar innemiljon med vaxter, tar battre vara pa fonster...

Kan vi da gora ett antagande om att sjukskrivningar ska minska med X%.

Underlag — hér bor vi ta fram ett underlag som visar pa vardet av utemiljo for
att underlatta vardering:

« Lottrup (2012) Visar pa minskad stress med god utemiljo pa arbetsplats.
 Kl-studien

» "Malmobors upplevelse av fem utmiljokaraktarer” - for vilka kvaliteter som
ar viktiga for minskad stress

* Andra studier som direkt kopplar utemiljo och minskad kvantitet
sjukskrivningar

2015-03-09 6



SWECO%
Vardering — HOogre kreativitet

Vardet av kreativitet ar unikt for varje foretag. Exempel Sweco — Hogre
kreativitet leder dels till néjdare kunder och dels till att vi erbjuder tjanster som
vi kan ta hogre betalt for.

Om vi gor foljande investeringar...

Kan vi da oka kreativiteten med...Sweco exemplet hogre timpris med X% for
X% av uppdragen? Fler vunna anbud.

Underlag — har bor vi ta fram ett underlag som visar pa vardet av utemiljo for
att underlatta vardering

« Lottrup (2015) visar pa 6kad arbetstillfredsstallelse med battre utsikt fran
arbetsplats.

* Lottrup (2012) Visar pa minskad stress med god utemiljé pa arbetsplats.
« Okad informell samvaro och natverkande

2015-03-09 7
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Vardering - Lattare behalla/rekrytera personal

Kostnad for personalomsattning ar relativt latt att mata.
Om vi gor foljande investeringar...

Kan vi da satta en siffra pa hur vi tror att behovet av rekrytering kommer att
minska?

Underlag som visar pa:

» Minskad stress enligt Lotterup mfl.

« Okad arbetstillfredsstallelse

« Okad informell samvaro och natverkande

2015-03-09 8



_ _ _ _ sweco 26
Vardering - Attraktivare objekt vid

forsaljning
Attraktivare objekt — hogre pris

Viktigt att kunna lyfta fram hur utemiljon (och aven innemiljon) har designats
for att framja kreativitet och halsa och kunna motivera detta utifran
vetenskapliga studier.

Kan vi satta en siffra pa vardet av utemiljon utifran tankt pris??
Underlag:

« Attraktiv design
 Genomtankt halsa

2015-03-09 9
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Vardering

Okad halsa/Minskad korttidsfranvaro — Minskad stress men aven 6kad
motion. Hur mycket kan korttidsfranvaro minska?

Okad produktivitet

Farre misstag i t.ex. varden — hur manga misstag beror av stress??

Battre varumarke — FOr ett stort foretag kanske en varumarkesexpert bor
vara med och vardera?

Byggforetag
 Konkurrensfordel vid markanvisning

* Mojlighet att salja mer avancerat objekt

2015-03-09 10
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Vardering

Fastighetsagare

» Nojdare hyresgast — Hyresgaster som inte flyttar, hdgre hyra, omsorg om
lokaler,

 Mindre vakanser

Kommun
« Okad foretagsetablering

« Okad sysselsattning

« Okad inkomst fran forsaljning av byqagratter

» Positiv befolkningsutveckling

2015-03-09 11
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Vardering

Samhallet
« Okad biologisk mangfald
« Minskade vardkostnader

2015-03-09 12
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Peng — Inramning

« Vardet av 6kad medvetenhet om utemiljons betydelse for halsa

* Analys av brukarnas rérelsemonster och hur de nyttja de kvaliteter som
finns.

« Forandringar i verksamheten som leder till battre bruk av kvaliteter i utemiljon

« Konkurrensen med andra nyttor

2015-03-09 13
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Peng — Material som vi behover ta fram

« Guide for expertgrupp om hur kvaliteter i utemiljo kan varderas

 Guide for design av uteomraden kring vilka kvaliteter som behover lyftas
fram for att framja olika behov i arbetslivet.

2015-03-09 14
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